REGULAMIN NEWSLETTERA
W SERWISIE INTERNETOWYM
WWW.ANGELIKASWOREK.COM

(obowigzujacy od 16.09.2025)

§1.
[POSTANOWIENIA OGOLNE]

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z ustugi Newslettera prowadzonej w ramach Serwisu
internetowego dziatajgcego pod adresem www.angelikasworek.com, w szczegélnosci:

a. warunki zapisu i realizacji ustugi Newslettera,

b. zakres praw i obowigzkéw Uzytkownikéw oraz Ustugodawcy,

c. trybzgtaszaniareklamaciji,

d. zasadyrezygnacji z ustugi Newslettera.
Ustugodawcg i podmiotem odpowiedzialnym za $wiadczenie ustugi Newslettera jest Pani Angelika
Sworek, prowadzaca dziatalnosé¢ gospodarcza pod firmg ,,PRACOWNIA FRYZJERSKA ANGELIKA
SWOREK?” z siedzibg w Buku (64-320 Buk), przy ul. Mury 25, NIP: 7871966548, REGON: 301114305.
Kontakt z Ustugodawca jest mozliwy:

a. droga elektroniczng na adres e-mail: kontakt@angelikasworek.com,

b. telefonicznie pod numerem: +48 504 668 005,

c. za pomoca formularza kontaktowego dostepnego w zaktadce ,Kontakt” na stronie Serwisu

pod adresem: www.angelikasworek.com.

Newsletter stanowi ustuge elektroniczng w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o swiadczeniu ustug droga elektroniczng (t.j. Dz. U. 22024 r., poz. 1513 ze zm.) i jest Swiadczony przez
Ustugodawce nieodptatnie, przez czas nieoznaczony — do chwili rezygnacji przez Uzytkownika,
cofniecia przez niego zgody, usuniecia go z powodu dtugotrwatej nieaktywnosci lub zakonczenia
Swiadczenia tej ustugi przez Ustugodawce.
W ramach ustugi Newslettera Uzytkownik moze otrzymywac w szczegdlnosci:
a. informacje o ofercie szkolen online, stacjonarnych i konsultacji,
b. komunikaty o aktualnych promocjach, rabatach oraz akcjach specjalnych,
c. materiaty edukacyjne i tresci cyfrowe udostepniane przez Ustugodawce (np. darmowe e-
booki, checklisty lub inne materiaty),
d. inne tresci marketingowe lub handlowe dotyczace dziatalnosci Ustugodawcy.
Newsletter dostarczany jest w formie wiadomosci e-mail przesytanych na adres wskazany przez
Uzytkownika w formularzu zapisu.
Wiadomosci moga zawiera¢ linki umozliwiajgce pobranie Tresci Cyfrowych lub przekierowujace do
stron internetowych Ustugodawecy.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:
a. zmiany zakresu tresci przekazywanych w ramach Newslettera,
b. zmiany czestotliwosci wysytki Newslettera,
c. czasowego wstrzymania Swiadczenia ustugi Newslettera z przyczyn technicznych lub
organizacyjnych,
d. zakonczenia swiadczenia Newslettera w dowolnym czasie, bez obowigzku uprzedniego
informowania Uzytkownikow.
Akceptujac niniejszy Regulamin i Polityke Prywatnosci oraz zaznaczajgc checkbox zgody, Uzytkownik
potwierdza, ze zapoznat sie z ich trescig, rozumie zasady swiadczenia ustugi Newslettera, wyraza
zgode na otrzymywanie informacji handlowych i marketingowych oraz zobowigzuje sie do
przestrzegania ich postanowien.

10. Uzytkownik korzystajacy z Newslettera zobowigzuje sie w szczegélnosci do:


http://www.angelikasworek.com/
http://www.angelikasworek.com/
mailto:kontakt@angelikasworek.com
http://www.angelikasworek.com/

11.

12.

podawania danych prawdziwych i aktualnych,
korzystania z Newslettera w sposoéb zgodny z przepisami prawa i niniejszym Regulaminem,
powstrzymywania sie od dziatan zaktécajgcych prawidtowe funkcjonowanie ustugi,

wykorzystywania tresci przekazywanych w ramach Newslettera wytacznie na wtasny uzytek
i zgodnie z prawem.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepu do Newslettera z przyczyn niezaleznych
od niego, w szczegdélnosci z powodu dziatania sity wyzszej, awarii sprzetu lub oprogramowania
Uzytkownika, przerw w dostepie do Internetu lub dziatania operatoréw pocztowych.

Newsletter Swiadczony jest w jezyku polskim, chyba ze Ustugodawca postanowi inaczej.

§2.
[DEFINICJE]

Ilekro¢ w Regulaminie uzyto nizej wymienionych zwrotéw pisanych wielkag literg, nalezy je rozumiec¢

w podanym nizej znaczeniu, chyba ze z kontekstu ich uzycia wyraznie wynika co innego:

1.

10.

Formularz Zapisu - elektroniczny formularz dostepny w Serwisie Internetowym, umozliwiajgcy zapis
do Newslettera poprzez podanie adresu e-mail oraz, w zaleznosci od potrzeb, innych danych
wymaganych w procesie zapisu, oraz zaznaczenie wymaganych zgéd.

Newsletter — ustuga Swiadczona droga elektroniczna przez Ustugodawce, polegajaca na przesytaniu
Uzytkownikowi wiadomosci zawierajacych tresci okreslone w § 1 ust. 5 Regulaminu.

Ustugodawca (Organizator) — Pani Angelika Sworek prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg pod firma
»PRACOWNIA FRYZJERSKA ANGELIKA SWOREK?” z siedzibg w Buku (64-320 Buk), przy ul. Mury 25, NIP:
7871966548, REGON: 301114305.

Polityka Prywatnosci- dokument okreslajagcy zasady przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikéw przez Ustugodawce, dostepny w Serwisie Internetowym pod
adresem: https://angelikasworek.com/polityka-prywatnosci/.

Regulamin - niniejszy regulamin Newslettera.

Rezygnacja - oswiadczenie woli Uzytkownika skutkujgce zakonczeniem korzystania z Newsletter
poprzez przestanie wiadomosci e-mail na adres kontaktowy Ustugodawcy lub kontakt telefoniczny.
Serwis - strona internetowa prowadzona przez  Ustugodawce, dostepna pod
adresem www.angelikasworek.com.

Sklep Internetowy- sklep internetowy prowadzony przez Ustugodawce w ramach Serwisu
Internetowego, za posrednictwem, ktdorego Uzytkownik moze nabywaé szkolenia online, szkolenia
stacjonarne, konsultacje oraz inne produkty i ustugi oferowane przez Ustugodawce.

Tresci Cyfrowe - tresci wytworzone i udostepniane przez Ustugodawce w formie cyfrowe;j,
w szczegolnosci e-booki, checklisty, grafiki, pliki PDF lub inne materiaty przekazywane Uzytkownikowi
w ramach Newslettera.

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktéra dokonata prawidtowego zapisu do Newslettera, zaakceptowata
Regulamin i Polityke Prywatnosci oraz wyrazita wymagane zgody.

§3.
[ZAPIS | REALIZACJA USLUGI NEWSLETTER]

Zapis na Newsletter nastepuje poprzez:
a. wypetnienie Formularza zapisu na Newsletter dostepnego w Serwisie Internetowym i podanie
wymaganych danych,
b. wyrazenie zgody na otrzymywanie informacji handlowych i marketingowych zgodnie z trescia
checkboxa,


https://angelikasworek.com/polityka-prywatnosci/?utm_source=chatgpt.com
http://www.angelikasworek.com/

c. potwierdzenie zapisu poprzez klikniecie w link aktywacyjny przestany na adres e-mail
Uzytkownika (procedura double opt-in).
W celu prawidtowego zapisu Uzytkownik zobowigzany jest podaé¢:
a. adrese-mail,
b. imie (dla personalizacji wiadomosci),
Zaznaczenie checkboxa dotyczgcego zgody na otrzymywanie Newslettera jest warunkiem niezbednym
do dokonania zapisu. Bez zaznaczenia zgody system nie pozwala na zakonczenie procedury zapisu.
Newsletter jest Swiadczony nieodptatnie. Podstawg otrzymywania Newslettera jest wyrazenie zgody
na otrzymywanie informacji handlowych i marketingowych oraz podanie wymaganych danych
osobowych wskazanych w ust. 2 powyzej.
Po dokonaniu zapisu Uzytkownik otrzymuje wiadomos$¢ potwierdzajgcg subskrypcje oraz — jezeli tak
wskazano w opisie zapisu — dodatkowe Tresci cyfrowe, np. e-book, kod rabatowy lub inne $wiadczenie.
Zapis na Newsletter jest bezterminowy i trwa do momentu:
a. rezygnacji przez Uzytkownika z otrzymywania Newslettera,
b. cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych,
c. usuniecia Uzytkownika przez Organizatora z powodu dtugotrwatej nieaktywnosci (np. brak
otwierania wiadomosci przez okres 24 miesiecy),
d. zakonczenia Swiadczenia ustugi Newslettera przez Organizatora.

§4.
[REZYGNACJA Z NEWSLETTERA]

Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania Newslettera poprzez:

a. przestanie wiadomosci e-mail na adres kontakt@angelikasworek.com z prosba o wypisanie

z listy subskrybentéw,

b. kontakt telefoniczny z Organizatorem.
Rezygnacja z Newslettera jest rownoznaczna z cofnieciem zgody na otrzymywanie informaciji
handlowych i marketingowych oraz na przetwarzanie danych osobowych w tym celu.
Organizator potwierdzi Uzytkownikowi rezygnacje niezwtocznie, nie pézniej nizw terminie 7 dni od dnia
otrzymania zadania.

§5.
[POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE]

Reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Newslettera, w szczegdlnosci z brakiem dostarczenia
wiadomosci, niedostarczeniem materiatéw cyfrowych (np. e-booka) lub innymi problemami
technicznymi, moga by¢ zgtaszane za pomoca srodkéw kontaktu wskazanych w § 1 ust. 3 Regulaminu.
Dla utatwienia i przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji zaleca sie, aby zgtoszenie zawierato:

a. imieinazwisko osoby sktadajgcej reklamacije,

b. adres e-mail lub numer telefonu do kontaktu,

c. opiszgtaszanej nieprawidtowosci, w tym date i okolicznosci jej wystapienia,

d. zadanie Uzytkownika (np. ponowne przestanie materiatéw, wyjasnienie sytuaciji).
Ustugodawca udzieli odpowiedzi na reklamacje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od daty jej otrzymania. W przypadku braku odpowiedzi w tym terminie reklamacje
uznaje sie za rozpatrzona na korzys¢ Uzytkownika.

Jezeli Uzytkownik nie wskaze w tresci reklamacji preferowanego sposobu kontaktu, odpowiedz
zostanie udzielona droga elektroniczng — na adres e-mail wskazany w zgtoszeniu lub z ktérego zostato
ono wystane.



10.

11.

Skorzystanie z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne i nie wytgcza ani nie ogranicza prawa
Uzytkownika do dochodzenia roszczen na drodze postepowania sagdowego przed wtasciwym sadem
powszechnym.

§6.
[PRAWO WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ | LICENCJA]

Tresci Cyfrowe przekazywane Uzytkownikowi w ramach ustugi Newslettera, w szczegélnosci materiaty
edukacyjne, e-booki, checklisty, grafiki, pliki PDF, nagrania lub inne materiaty cyfrowe, moga stanowi¢
utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U.
z2025r. poz. 24) i podlegajg ochronie prawnej.
Prawa autorskie oraz inne prawa wtasnosci intelektualnej do Tresci Cyfrowych przystuguja
Ustugodawcy lub innym podmiotom, ktdre udzielity Ustugodawcy stosownej licencji.
Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Tresci Cyfrowe zostaty udostepnione wytacznie na jego
wtasny uzytek osobisty, w celach edukacyjnych i informacyjnych, i nie moga by¢ wykorzystywane w
spos6b sprzeczny z ich przeznaczeniem, funkcjonalnosciag lub postanowieniami niniejszego
Regulaminu.
Ustugodawca udziela Uzytkownikowi niewytgcznej, nieprzenoszalnej, nieodptatnej licencji na
korzystanie z Tresci Cyfrowych udostepnianych w ramach Newslettera, wytacznie w zakresie wtasnych
potrzeb Uzytkownika i bez ograniczen terytorialnych.
Licencja, o ktérej mowa w ust. 4, obejmuje nastepujace pola eksploatacji:
a. utrwalanie Tresci Cyfrowych metoda cyfrowg — zapisanie ich w pamigci urzadzenia
koncowego Uzytkownika (komputer, telefon, tablet),
b. wydruk na wtasne potrzeby, w przypadku plikéw przygotowanych do tego formatu (np.
checklisty, e-booki w PDF),
c. przechowywanie Tresci Cyfrowych w srodowisku cyfrowym Uzytkownika (np. na dysku
twardym, w chmurze),
d. wprowadzanie drobnych zmian, uzupetnien lub notatek na wtasny uzytek, jesli wynika to ze
specyfiki dostarczonych Tresci Cyfrowych (np. uzupetnianie ¢wiczen w plikach).
Licencja udzielana jest na czas korzystania z ustugi Newslettera. W przypadku, gdy Tresci Cyfrowe
zostaty udostepnione jednorazowo (np. e-book), licencja obowiazuje przez czas nieoznaczony, o ile
Uzytkownik przestrzega postanowien Regulaminu.
Udzielona licencja nie upowaznia Uzytkownika do udzielania sublicencji ani przenoszenia praw na
osoby trzecie.
Zabronione jest w szczegdlnosci:
a. dalsze rozpowszechnianie Tresci Cyfrowych w catosci lub w czesci,
b. ich publikowanie, kopiowanie lub powielanie poza zakresem dozwolonego uzytku osobistego,
c. przekazywanie Tresci Cyfrowych osobom trzecim bez wyraznej zgody Ustugodawcy,
d. wykorzystywanie Tresci Cyfrowych w celach komercyjnych bez uprzedniej zgody
Ustugodawecy.
Uzytkownik zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci w zakresie ochrony Tresci Cyfrowych przed
dostepem osdéb nieuprawnionych.
Ustugodawca informuje, ze wszelkie naruszenia praw wtasnosci intelektualnej moga skutkowac
odpowiedzialnoscig cywilng lub karng zgodnie z przepisami prawa, a takze obowigzkiem zaptaty
odszkodowania lub zadoséuczynienia.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do aktualizacji i modyfikacji Tresci Cyfrowych przekazywanych
wramach Newslettera w celu poprawy ich jakosci, dostosowania do zmian prawnych lub
technologicznych.



12. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym paragrafie, do korzystania z Tresci Cyfrowych stosuje sie
odpowiednio postanowienia § 4 [Prawo autorskie i licencje] Regulaminu Serwisu Internetowego
dostepnego pod adresem: https://angelikasworek.com/regulamin-sklepu/

§7.
[DANE OSOBOWE]

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw Newslettera jest Organizator, tj. Pani Angelika
Sworek prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg ,,Pracownia Fryzjerska Angelika Sworek”, ul.
Mury 25, 64-320 Buk, NIP: 7871966548, REGON: 301114305.

2. Dane osobowe Uzytkownikow sg przetwarzane w celu:

realizacji ustugi Newslettera, w tym obstugi zapisow i rezygnaciji,

dostarczania Tresci Cyfrowych w ramach Newslettera,

oo o

obstugi ewentualnych reklamaciji,

d. wcelach marketingowych, o ile Uzytkownik wyrazit na to zgode.

3. Szczegoétowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych, w tym prawa Uzytkownikéw
(prawo dostepu, sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz
prawo wniesienia sprzeciwu), znajduja sie w Polityce Prywatnosci dostepnej pod
adresem: https://angelikasworek.com/polityka-prywatnosci/.

§8.
[POSTANOWIENIA KONCOWE]

1. Wszelkie pytania dotyczace funkcjonowania Newslettera mozna kierowa¢ do Organizatora za
posrednictwem danych kontaktowych wskazanych w 8§ 1 ust. 3 Regulaminu.

2. Organizator dotozy staran, aby odpowiedzieé¢ na zapytania Uzytkownikéw w terminie do 7 dni
roboczych.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany tresci Regulaminu w kazdym czasie. Zmiany nie beda
miaty wptywu na prawa nabyte przez Uzytkownikéw przed wejsciem w zycie zmienionego Regulaminu.

4. Zmieniony Regulamin bedzie publikowany na stronie internetowej Serwisu w formie elektronicznej oraz
w formacie PDF umozliwiajgcym jego pobranie, zapisanie i samodzielne odtworzenie przez
Uzytkownika, co najmniej na 14 dni przed planowana data wejscia w zycie zmian.

5. Zmieniony Regulamin zacznie obowigzywac¢ od dnia wskazanego w jego tresci, nie wczesniej jednak niz
po uptywie 14 dni od jego opublikowania w sposéb, o ktérym mowa w ust. 4.

6. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg postanowienia

Regulaminu Serwisu Internetowego dostepnego na stronie www.angelikasworek.com oraz
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.
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